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Dlaczego edukacja finansowa jest tak wazna?

Dlaczego edukacja finansowa jest tak wazna?

W obliczu rozwijajacych sie rynkéw finansowych oraz ztozonosci istniejacych
i nowo wprowadzanych na rynek produktow finansowych, ktére sg tatwo
dostepne dla szerokiego kregu spoteczenstwa, wiedza finansowa nabiera

coraz wiekszego znaczenia.

Okres pandemii COVID-19 byt kolejnym historycznym
momentem, zaraz po kryzysie finansowym z 2008 roku,
bedacym impulsem do uczenia sie i wskazujacym,

Ze umiejetnosci finansowe sa kluczowe.

Znajomosc finansow jest podstawowa umiejetnosciag
zyciowg (Razeniin., 2021), wptywajaca na zdolnosc
gospodarstw domowych do tatwego zarzadzania budze-
tem i majaca znaczenie w zapewnianiu spotecznego i go-
spodarczego dobrobytu. Podejmujac codzienne decyzje
finansowe, jesteSmy narazeni na coraz wieksze ryzyko.
Jakos¢ decyzji finansowych, ktére sprowadzaja sie m.in.
do oszczedzania, zadtuzania sie i konsumpcji, zalezy od
swiadomosci finansowej, taczacej w sobie wiedze,
umiejetnosci, postawy (Felipeiin., 2017; Ortona,
2007) i zachowania (Kempson, Collard, Moore 2005;
Zottel, Perotti, Bolaji-Adio 2013; Atkinson i Messy,
2011; Robson, 2012), ktére ostatecznie majg dopro-
wadzic¢ nas do osiagniecia indywidualnego dobrobytu
finansowego. Kompetencje finansowe sprowadzaja sie
wiec do znajomosci produktow i ustug finansowych oraz
termindw z zakresu finanséw, umiejetnosci matema-
tycznych, stosunku i plandw na przysztosc, sktonnosci
do oszczedzania, stosowanych praktyk w codziennym
zarzadzaniu i planowania budzetu. To, jak przejawiaja sie
nasze wewnetrzne zdolnosci finansowe, zalezy od czyn-
nikdw zewnetrznych, obejmujacych zasoby finansowe,
dostep do finansowania, normy spoteczne, infrastruk-
ture finansowa oraz istniejace mechanizmy ochrony
konsumentow.

Potencjalne korzysci ptynace z wiedzy finansowej s
wielorakie i wystepujg na poziomie zaréwno indywi-
dualnym, jak i catej gospodarki. Dzieki wiedzy finanso-
wej jestesmy w stanie dokonywac swiadomych wyboréow
finansowych, co ma pozytywny wptyw na stabilnos¢ fi-

nansowa gospodarstw domowych. Jak wskazujg badania
(Sconti, 2022), znajomosc¢ finanséw zwieksza prawdopo-
dobienstwo tatwego wigzania konca z koncem srednio

0 8 punktéw procentowych (p.p.). Wieksza wiedza finan-
sowa przektada sie na wiekszg sktonnosc do planowania,
oszczedzania i inwestowania (Lusardi i Mitchell, 2014)
oraz lepsza kontrole nad wydatkami (Van Rooij i in.,
2009, 2011). Osoby dysponujace nig gromadzg wiekszy
majatek, jednoczesnie rzadziej sie zadtuzaja, rzadziej
korzystaja z kosztownych metod pozyczania, aw przy-
padku zaciggania pozyczek i kredytow (Lusardii Tufano,
2009, 2015) duzo lepiej zarzadzaja ich sptatami. Co
ciekawe problemy z zadtuzeniem czesto nie sg spowo-
dowane brakiem dochoddw, lecz brakiem zrozumienia
finansow (Lusardi i Tufano, 2009; Hastingiin., 2011;
OECD, 2005). Wynikajace z odpowiedniego zarzadza-
nia majatkiem nizsze optaty i zadtuzenie, wyzszy udziat
w rynku akgcji oraz wyzszy poziom oszczednosci powo-
duje, ze gospodarstwa domowe sg bardziej odporne na
wstrzasy gospodarcze (Mitchell i Lusardi, 2015). Podob-
nie w przypadku inwestordéw - ci posiadajacy wieksza
wiedze inwestuja w bardziej zaawansowane aktywa,
generujac wyzsze oczekiwane zwroty. Jednoczesnie

sg bardziej sktonni do dywersyfikacji ryzyka poprzez
roznicowanie swoich portfeli (Abreu i Mendes, 2010).
Znajomosc¢ zagadnien finansowych ma takze kluczo-
we znaczenie dla ograniczania problemu ubéstwa
(Bank Swiatowy, 2018). Wzrost znajomosci finanséw,
przejawiajacy sie przedsiebiorczoscia i korzystaniem

z systemow i ustug finansowych, moze wigzac sie ze
spadkiem ubdstwa nawet 0 6,9% (Koomson iin., 2022).

Osoby, ktére nie rozumiejq podstawowych koncepcji
ekonomicznych, odznaczaja sie kosztownymi zacho-
waniami gospodarczymi (Sconti, 2022). Nie rozumiejac
sposobu naliczania odsetek, wydaja wiecej na optaty
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transakcyjne, zaciagaja wieksze dtugi i ponosza wyzsze
koszty kredytow (Lusardii Tufano, 2015; Lusardiide
Bassa Scheresberg, 2013), przez co ostatecznie pozyczajg
wiecej i oszczedzajg mniej (Stango i Zinman, 2009). Brak
znajomosci finanséw ma rowniez skutki w okresie eme-
rytalnym - osoby o niskim poziomie wiedzy finansowej
rzadziej planujg emerytury. Jak wskazujg Gabaix i Laibson
(2009), btedy finansowe dominuja wsrod mtodych i senio-
row z najnizszym poziomem wiedzy finansowej.

Wiedza ekonomiczna odpowiedzialna za stabilnos¢
finansowga przyczynia sie do dobrego samopoczucia
nie tylko ekonomicznego, ale takze psychicznego

(De Bruijn & Antonides, 2020; Yuiin., 2021). Trudnosci
finansowe poteguja poczucie niepokoju (Biatowolskiiin.,
2021; Bolognesiiin.,2020), obnizaja jakosci snu (Ferre-
iraiin., 2021) oraz zmniejszajg satysfakcje z zycia (Bia-
towolski i Weziak-Biatowolska, 2021), czego kulminacja
moga by¢ zaburzenia psychiczne (Richardsoniin., 2013).
Badania nad pozytywnymi aspektami sytuacji finanso-
wej wskazaty z kolei, ze korzystne warunki finansowe
zwiekszajg samoocene i zmniejszaja ryzyko depresji oraz
wzmacniaja pozytywne zachowania zdrowotne, zmniej-
szajac tym samym ryzyko smiertelnosci.

Poza skutkami na poziomie indywidualnym edukacja
finansowa i idace za nig zachowania wptywaja takze

na wzrost gospodarczy catego kraju, m.in. dzieki zwiek-
szeniu zwrotu generowanego przez sektor finansowy
(Bucciiin., 2022). Réznice w wiedzy finansowej sg od-
powiedzialne za generowanie nieréwnosci majatkowych
zaréwno miedzy gospodarstwami (Lusardi, 2017), jak

i krajami (Lo Prete, 2018).

Mimo ze na swiecie obserwujemy trend poprawy kom-
petencji finansowych, to zgodnie z badaniami wciaz

37 proc. Polakdw ocenia swoja wiedze z dziedziny
finansow jako ,raczej matg” lub ,bardzo matg” Co wiecej,
wsrod osob w wieku 18-24 lat ten odsetek wzrasta
(CBM, 2022).

W niniejszym raporcie oméwimy stan edukacji finan-
sowej oraz umiejetnosci w tej dziedzinie w Polsce wsréd
dorostych oraz dzieci i mtodziezy. Dodatkowo przeana-
lizujemy zréznicowanie umiejetnosci w spoteczenstwie

i zidentyfikujemy grupy oséb nieposiadajgce elementar-
nej wiedzy o finansach, przez co bedace bardziej podat-
ne na oszustwa i podejmowanie ztych decyzji. Nastepnie
opiszemy modelowe rozwigzania w zakresie edukacji
finansowej z innych krajow, ktére skutecznie podniosty
poziom umiejetnosci i Swiadomosci finansowej. Na ko-
niec zaprezentujemy rekomendacje skoncentrowane na
poprawie poziomu edukacji finansowej wsréd dorostych
Polakow oraz dzieci i mtodziezy.



Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Polscy uczniowie odznaczajg sie poziomem kompetencji finansowych
powyzej sSredniej krajow OECD, mimo to wciagz pewne obszary, zwigzane
m.in. z kwestiami administracyjno-prawnymi pozostajg im mniej znane.

Podstawowym zrédtem wiedzy na temat finanséw nie
jest szkota, lecz rodzice i krewni. W przypadku dzieci
pochodzacych zdomodw o trudniejszej sytuacji ekono-
micznej kwestie finansowe s3 rzadziej poruszane, przez
co sgone w wiekszym stopniu zalezne od dziatan szkoty.
Sytuacja ekonomiczna jest tez dodatnio powigzana

Z pewnoscig siebie i samodzielnoscig w dokonywaniu

transakcji finansowych. O ile dziewczeta odznaczaja sie
wiekszg samodzielnoscig w wydatkowaniu pieniedzy,

o tyle chtopcy czesciej korzystaja z ustug finansowych.
Mimo widocznego w ostatnich latach wzrostu korzysta-
nia z ustug finansowych polscy uczniowie wcigz rzadziej
korzystajg z nich niz ich réwiesnicy z krajow OECD.
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Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Wysoki poziom kompetencii finansowych wsrdd 15-latkow

Powszechnos¢ instrumentdéw oraz digitalizacja ustug finansowych
powoduja, ze coraz wczesniej stajemy sie ich konsumentami. Obecna
mtodziez w wiekszym stopniu niz jej rodzice, gdy byli w tym samym wieku,
musi mierzy¢ sie z wyzwaniami i zagrozeniami, jakie napotyka

przy podejmowaniu decyzji finansowych.

Zgodnie z danymi PISA 2018 okoto 85 proc. 15-latkéw
z krajéw OECD i ponad 90 proc. uczniéw z Polski dys-
ponuije biegtoscig finansowa umozliwiajaca zastosowa-
nie wiedzy na temat powszechnych produktow finanso-
wych i wykazuje rozumienie relacji miedzy kategoriami
finansowymi! (OECD, 2020). Badanie to analizowato
kompetencje uczniéw z zakresu wiedzy na temat pie-
niedzy i transakcji, planowania i zarzadzania finansami,
ryzyka oraz proceséw zwigzanych z zastosowaniem wie-
dzy w praktyce , takich jak identyfikowanie, analizowanie

i ocena informacji finansowych w réznych kontekstach
(na poziomie indywidualnym, spotecznym, edukacyjnym
oraz rodzinnym).

Na tle analizowanych krajéw wyniki daja pozytywny
obraz kompetencji finansowych polskich 15-latkow.
Polscy uczniowie uzyskali w ostatniej edycji badania
$rednio 520 punktow i tym samym zajeli 4 miejsce
sposrod 20 badanych krajow/gospodarek (Wykres 1).
Sa takze w grupie pieciu krajow, ktorych wynik jest sta-

Wykres 1. Sredni wynik w ocenie kompetencji finansowych
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Zrédto: PISA, 2018

1 - Poziom 2 w biegtosci w zakresie finansow
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Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Wykres 2. Wyniki kompetencji finansowych polskich

uczniéw w PISA 2012, 2015, 2018

ODSETEK UCZNIOW

ponizej poziomu 2 na poziomie 5

8% 12%
20,1% 8,0%
6% 11,8%

400 420 440 460

tystycznie wyzszy niz Srednia OECD (505
punktéw). Réznica miedzy Polska a krajami

0 najwyzszych i najnizszych wynikach wynio-
sta odpowiednio 20 oraz 132 punkty.

Obserwujac wyniki polskich uczniéw w czasie,
widzimy, Ze nastapita znaczna poprawa
kompetencji finansowych w 2018 wzgle-
dem roku 2015 - srednio wynik wzrést o 34
punkty, nastapit takze wzrost liczby ucznidow
0 najwyzszym poziomie kompetencji oraz
spadek tych niedysponujacych podstawowa
wiedzg (Wykres 2). Nalezy jednak podkreslic,
Ze wyrazna poprawa wynikow jest efektem
ich wczesniejszego pogorszenia. Zestawiajac
wyniki z roku 2018 z 2012 poprawa nastapita
jedynie o 10 punktow, jest to jednak wcigz
pozytywna tendencja.
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Zrédto: PISA, 2012, 2015,2018
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Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Wykres 3. Wyniki z matematyki a kompetencje finansowe 15-latkéw
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Zrédto: PISA, 2018

Kompetencje finansowe sg powigzane z wynikami
edukacyjnymi uczniodw, co wynika z tego, ze zarzadzanie
finansami wymaga zaréwno pewnych umiejetnosci ma-
tematycznych, jak i rozumienia tresci. Srednia korelacja
miedzy kompetencjami finansowymi i osiagnieciami

z matematyki oraz czytania w krajach OECD wynosi
odpowiednio 0,87 i 0,83. Mimo ze wyniki polskich

R2=0,87
Finlandia Estonia
Prowincje Kanady
Polska
Australia
Stany Zjednoczone ortugalia
Litwa totwa
i Rosja
Stowacja
Wrtochy
Serbia
Butgaria
450 500 550 600
Matematyka

uczniow w zakresie kompetencji finansowych sa na
wysokim poziomie, to s3 nieco nizsze, niz mozna by
oczekiwac, majac na uwadze ich wyniki edukacyjne.
Ich rowiesnicy z innych krajéw o podobnych wynikach
w matematyce i czytaniu osiagneli srednio o 3 punkty
wyzsze rezultaty z zakresu znajomosci zagadnien finan-
sowych (OECD, 2020).

08



Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Wykres 4. Wiedza 15-latkéw z zakresu finanséw

Telefonem komérkowym mozna
ptaci¢ za towary i ustugi

Tylko osoby petnoletnie moga by¢
wtascicielami rachunku bankowego

Poziom dochodéw wptywa
na przyszta emeryture

Wiedza finansowa jest potrzebna tylko tym,
ktérzy pracuja w instytucjach finansowych

Karty Visa/MasterCard stuzg wytacznie
do wyptacania gotéwki z bankomatu

Planowanie finansowe to znajdowanie
najlepszych sposobdw wykorzystania pieniedzy

Karta debetowa dziata tak
samo jak karta kredytowa

Budzet to plan finansowy zawierajacy
m.in. zestawienie dochoddéw i wydatkéw

Kredyt w rachunku biezacym to kwota, ktorg
posiadacz rachunku moze obciazy¢ w danym banku

Z ustug bankowosci internetowej moga
korzysta¢ wytacznie osoby petnoletnie

Bitcoin to pieniadze, ktérymi
mozesz ptacic online

Bilans jest zestawieniem kosztéw
i przychoddéw za dany okres

. Prawidtowa odpowiedz . Nieprawidtowa odpowiedz Nie wie

Zrédto: Swiecka i in. 2020
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Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Dominujaca rola rodzicow w ksztatceniu

kompetencji finansowych

Gtéwnym zrédtem wiedzy wsrod uczniow na temat finanséw sa
rodzice i inni dorosli krewni - deklaruje tak 94 proc. 15-latkow.
Na drugim miejscu jest internet (79 proc.).

Zaledwie 34 proc. uczniéw w Polsce uzyskuje informa-
cje od nauczycieli - to zdecydowanie mniej niz w krajach
0 najwyzszych kompetencjach finansowych - w Finlandii
prawie 72 proc. ucznidow pozyskuje wiedze w ten sposob,
w krajach OECD jest to $rednio 50 proc. Czesciej niz

od nauczycieli uczniowie uzyskiwali informacje nawet

od swoich znajomych czy z telewizji - polscy uczniowie
wskazywali tak czesciej niz srednio w krajach OECD.
Dziewczeta nieco czesciej niz chtopcy byty sktonne
deklarowac pozyskiwanie informacji od rodzicow i z tele-
wizji/radia. Najrzadziej w celu pozyskania wiedzy ekono-
micznej siegano do czasopism (PISA, 2018).

W badaniu Swieckiej i in. (2020), ktéra dostarczyto
analogicznych wnioskdw, co badanie PISA, 43 proc.
15-latkdw uwaza, ze uzyskiwana w szkole i w domu
wiedza jest wystarczajaca, 31 proc. jest przeciwnego

zdania. Uczniowie oczekuja, by zajecia w szkole miaty
bardziej praktyczny charakter (78 proc.) 14,4 proc.
wskazato, ze zaréwno praktyczna jak i teoretyczna
wiedza powinna by¢ zapewniona, a wiedzy wytacznie
teoretycznej oczekiwato zaledwie 3 proc. uczniow.

Rola rodzicow w ksztattowaniu kompetencji finanso-
wych ucznidw okazuje sie szczegdlnie wazna - ucznio-
wie, ktorzy zadeklarowali pozyskiwanie informacji na
temat kwestii finansowych od swoich rodzicéw, wy-
kazali sie lepszg znajomoscig finansow (wynik wyzszy
0 21 punktéw). Podobna tendencja jest obserwowana
w przypadku internetu (réznica 10 punktéw). Pozyski-
wanie wiedzy z pozostatych Zrédet wigzato sie ze $red-
nio nizszymiwynikami z zakresu kompetencji finanso-
wych; efekt ten utrzymuije sie bez wzgledu na ptec¢ oraz
sytuacje ekonomiczna ucznidw.

Wykres 5. Zrédta informacji na temat kwestii finansowych
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Zrédto: PISA, 2018
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Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Wykres 6. Kompetencje finansowe w zaleznosci od Zrédta

informacji o kwestiach finansowych

Rodzice, opiekunowie
lub inni dorosli
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Zrédto: PISA, 2018

Najczesciej (prawie codziennie, raz lub dwa razy w ty-
godniu) omawiane przez mtodziez z rodzicami kwestie
dotycza wydawania pieniedzy oraz decyzji dotyczacych
wydatkow i oszczednosci. Najrzadziej omawianym
tematem sg biezgce wiadomosci zwigzane z ekonomia

lub radio

Czasopisma

i finansami — 45 proc. uczniow w ogole lub prawie nigdy
nie rozmawia na ten temat ze swoimi rodzicami. Chtopcy
robig to tez wyraznie rzadziej niz dziewczeta. Podobny
wzorzec jest obserwowany wsréd innych krajow OECD.

Wykres 7. Samodzielno$¢ uczniéw w podejmowaniu decyzji
finansowych (odsetek uczniéw, ktérzy zgadzaja sie ze stwierdzeniami)
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decydowac, naco
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Zrédto: PISA, 2018

Samodzielnie odpowiadam
za wtasne sprawy pieniezne
(np. za zapobieganie kradziezy)

O  Srednia OECD

@ Polska

Zanim wydam
jakiekolwiek pieniadze,
musze poprosi¢ rodzicow
lub opiekundéw o zgode

Moge samodzielnie
wydawac niewielkie
kwoty, ale w przypadku
wiekszych kwot musze
poprosi¢ rodzicow lub
opiekunéw o zgode
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Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Osoby o najtrudniejszej sytuacji finansowej rzadziej
podejmuja temat kwestii finansowych ze swoimi rodzi-
cami, przez co w wiekszym stopniu sa zalezne od innych
zrédet, m.in. nauczycieli.

52 proc. ucznidéw przyznaje, ze lubi rozmawiac o kwe-
stiach finansowych, natomiast 39 proc. ucznidow uwaza,
ze sa to kwestie niemajace dla nich duzego znaczenia na
tym etapie. Stosunek uczniéw i poziom zainteresowa-
nia znajduje takze odzwierciedlenie w kompetencjach
finansowych (réznica 16 punktow). Uprzywilejowani
ekonomicznie uczniowie czesciej zgadzali sie ze stwier-
dzeniem, ze lubig rozmawiac o finansach. Uczniowie ma-
jacy dostep do edukacji finansowej w szkole lub w domu
czesciej chetnie rozmawiali o finansach.

Srednio 62 proc. 15-latkéw moze samodzielnie wyda-
wac niewielkie kwoty, ale w przypadku wiekszych wy-
datkéw musi prosi¢ o zgode rodzicow. Prawie jeden na
trzech 15-latkdw musi poprosi¢ o zgode rodzicow przed
wydaniem jakichkolwiek pieniedzy. Dziewczeta oraz
uczniowie o lepszej sytuacji ekonomicznej odznaczaja sie
wiekszg samodzielnoscig w wydatkowaniu pieniedzy.

Osoby majace wieksza swobode w zarzadzaniu
swoimi finansami odznaczaja sie wyzszymi kompe-
tencjami.

Mimo ze nauczyciele byli rzadko wskazywani jako
zrédto wiedzy o finansach, to wiekszos¢ uczniow
zetkneta sie w szkole z podstawowymi kategoria-

mi i terminami ekonomicznymi - nie jest to jednak
jednoznaczne z posiadaniem wiedzy. Problemy

i koncepcje finansowe sg zwykle poruszane na zajeciach
matematyki (63 proc.), 30 proc. ucznidéw miato je nain-
nych zajeciach, 26 proc. uczestniczyto w jednorazowych
zajeciach lub spotkaniu z gosciem z zewnatrz w trakcie
lekcji, a 17 proc. uczestniczyto w zajeciach dodatkowych
poza lekcjami. Uczniowie rzadko dysponowali w ostat-
nich 12 miesigcach podrecznikiem poswieconym kwe-
stiom finansowym. Korzystanie z takiego podrecznika
zadeklarowato 13 proc., natomiast 29 proc. przyznato,
ze kwestie te byty poruszone w podrecznikach do innych
przedmiotow.

Wielu ucznidw, mimo zaznajomienia sie w ciggu ostatnich
12 miesiecy zdanym terminem, nie pamieta jego znacze-

Wykres 8. Odsetek ucznidéw, ktérzy w ciggu ostatnich 12 miesiecy

zetkneli sie w szkole z terminami ekonomicznymi
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nia (Wykres 9). Polscy uczniowie spotykali sie czesciej

i znaja takie pojecia jak: opcja call, bank centralny, plan
emervytalny, zwrot z inwestycji, kurs wymiany, odsetki,
niz ich réwiesnicy z krajow OECD. W przypadku pozos-
tatych kategorii wymienionych na Wykresie 9 mamy

do czynienia z odwrotna sytuacja. Natomiast rzadziej

niz ich réwiesnicy z krajow OECD w ciggu 12 miesiecy
nie styszeli takich pojec jak procent sktadany (41,9 proc.),
deprecjacja (54,3 proc.), dywidenda (58,1 proc.), dywer-

syfikacja (58,7 proc.), ptace (13,1 proc.), swap ryzyka
kredytowego (54 proc.).

Chtopcy $rednio czesciej niz dziewczeta deklarowali,
ze w ciggu ostatnich 12 miesiecy mieli w szkole stycz-
nos¢ z terminami ekonomicznymi i zadaniami. Z wy-
jatkiem znajomosci okreslen takich jak pozyczka oraz
budzet, gdzie réznice miedzy ptciami byty istotne na
korzysc chtopcow (Wykres 9).

Wykres 9. Kontakt uczniéw z terminami ekonomicznymi

w szkole w ciggu ostatnich 12 miesiecy
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Uczniowie o najlepszej sytuacji ekonomicznej? wykazuja
sie znajomoscig wiekszej liczby koncepcji ekonomicz-
nych. Nie istnieje natomiast roznica ze wzgledu na miej-
sce potozenia szkoty, do ktorej uczeszczajg uczniowie

w miescie lub wsi. W wiekszosci przypadkow za zna-
jomoscia terminéw ekonomicznych szty takze wyzsze
wyniki z zakresu kompetencji finansowych.

Poza terminologia uczniowie spotkali sie takze w szkole
z zadaniami o tematyce ekonomicznej i finansowej, ktére
dotyczyty przede wszystkim zarzadzania pieniedzmi

- okreslania celu ich wydawania, rozrdzniania potrzeb

od zachcianek oraz analizowania wptywu reklam na
zachowania konsumentéw. Najrzadziej uczniowie mieli
stycznosé z kwestiami poswieconymi inwestowaniu
oraz prawom konsumentow w kontaktach z instytucjami
finansowymi (Wykres 10).

Chtopcy wyraznie czesciej wskazujg na stycznosc z ter-
minami i zadaniami z zakresu finanséw niz dziewczeta.
Uczniowie o nizszym statusie ekonomicznym oraz z tere-
néw wiejskich czesciej poruszali te kwestie w zadaniach
podczas zajec.

Wykres 10. Czestotliwosé, z jaka uczniowie spotykali sie z nastepujacymi
rodzajami zadan lub czynnosci na lekcji szkolnej w ciggu ostatnich 12 miesiecy
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Widoczny wzrost korzystania z ustug
i produktow finansowych

Mimo ze widoczny jest wyrazny wzrost korzystania z produktow
finansowych, takich jak konto w banku, kasie mieszkaniowej, na poczcie
lub w kasie oszczednosciowo-kredytowej oraz kart ptatniczych czy tez
debetowych, to wcigz znacznie mniej polskich 15-latkow korzysta z nich
w poréwnaniu do uczniéw z innych krajéw OECD.

W 2012 roku 16 proc. polskich uczniow wskazato, ze Sposrod ucznidw majacych rachunek w banku lub kasie
posiada konto, w 2018 roku wskazato tak 35 proc. oszczednosciowej 52 proc. miato aplikacje umozliwiaja-
15-latkow, w przypadku posiadania karty ptatniczej lub ca dostep do rachunku. Chtopcy czesciej niz dziewczeta
debetowej wzrost miedzy rokiem 2018 a 2012 wynidst korzystali z produktéw finansowych. Podobnie osoby

0 11 p.p. Choc¢ wcigz nizszy odsetek polskich ucznidw o najlepszej sytuacji ekonomicznej zdecydowanie cze-
korzysta z konta niz $rednio w krajach OECD (54 proc.), sciej miaty do nich dostep - réznica odsetka oséb, ktore
jednak wzrost tego wskaznika w ostatnich latach byt miaty konto, karte ptatnicza lub debetowa, siegata 28
wyzszy w poréownaniu do innych badanych krajow. p.p., w przypadku aplikacji mobilnej réznica siegata 15

W przypadku karty ptatniczej oraz aplikacji mobilnych p.p. Osoby dysponujace produktami finansowymi osigga-
umozliwiajacych korzystanie z konta polscy uczniowie ty srednio wyzsze wyniki w ocenie kompetencji finanso-

WCigz pozostaja w tyle.

Wykres 11. Odsetek uczniéw w Polsce korzystaja- Odsetek uczniéw w Polsce korzystajacych z produk-
cych z produktéw/ustug finansowych w 2018 tow/ustug finansowych w latach 2012, 2015, 2018
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Zrédto: PISA, 2012, 2015,2018
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Wykres 12. Réznica w kompetencjach finansowych miedzy uczniami,
ktorzy korzystaja z produktéw finansowych, a tymi, ktérzy nie korzystaja

20 25 30 35 40

Aplikacja mobilna

Karta ptatnicza lub
karta debetowa

Konto

Zrédto: PISA, 2012, 2015,2018

wych - w przypadku karty ptatniczej osoby posiadajace
ja przewyzszaty kompetencjami osoby niedysponujace
nimi o srednio 31 punktow.

Coraz czesciej operacje finansowe sg dokonywane za
pomoca narzadzi i rozwiazan cyfrowych. O ile dokony-
wanie zakupu online samodzielnie lub z cztonkiem rodzi-

3 - Rdéznica miedzy czwartym i pierwszym kwartylem.

ny zadeklarowato az 79 proc. 15-latkdw, o tyle dokony-
wanie ptatnosci za pomoca telefonu byto zdecydowanie
mniej powszechne - zaledwie jeden na trzech uczniéw
dokonat tego typu ptatnosci w ostatnich 12 miesigcach
- to ponizej sSredniej OECD. Chtopcy istotnie czesciej
niz dziewczeta dokonywali ptatnosci z uzyciem telefonu
(réznica 19 p.p. - najwieksza réznica) (Wykres 13).
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Wykres 13. Odsetek ucznidéw, ktérzy zadeklarowali, ze dokonywali
operacji finansowych w ciggu ostatnich 12 miesiecy
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Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Nizsze kompetencje finansowe mtodziezy znajduja
odzwierciedlenie w podejmowaniu mniej rozwaznych
transakcii finansowych

Niezwykle istotne z punktu widzenia zarzadzania finansami jest
kontrolowanie swoich wydatkéw i budzetu. O ile 88 proc. 15-latkow
kontroluje stan swoich srodkéw, a 84 proc. sprawdza, czy otrzymuje
przy zakupach prawidtowa reszte, to az 66 proc. dokonato zakupu
rzeczy, ktéra kosztowata wiecej, niz zamierzali wydac¢.

Dziewczeta z wiekszym prawdopodobienstwem spraw- Uczniowie wykazuja sie rozwaga, dokonujac zaku-
dzaty stan posiadanych srodkow, ale rowniez czesciej, niz~ péw - w wiekszosci zwracajg uwage na ceny -

chtopcy dokonywaty drozszych zakupdw, niz przewidy- 78 proc. dokonujac zakupdw, czasami lub prawie zawsze
waty. Czesciej narzekaty takze na brak wystarczajacych poréwnuje ceny w roznych sklepach, a 74 proc. porow-
Srodkéw. Uczniowie o wyzszym statusie spotecznym nuje ceny w sklepie stacjonarnym z cenami w internecie.
czesciej kontrolowali stan swojego budzetu i kontrolo- 55 proc. zadeklarowato, ze czekaja z zakupem, az dany
wali wydawanie reszty, jednoczesnie czesciej dokonywali produkt stanieje. Najmniej rozwazna strategia zakupowa
wydatkdw wiekszych, niz planowali. W ich przypadku, - kupowanie bez poréwnywania cen - byta najrzadziej

w przeciwienstwie do mniej uprzywilejowanych uczniow, praktykowana - zadeklarowato jg 34 proc. uczniow.
mogta im na to pozwolic¢ ich sytuacja ekonomiczna.

Wykres 14. Odsetek ucznidw, ktérzy w ostatnich 12 miesigcach wykazali
sie okreslonym zachowaniem
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Wiedza i umiejetnosci finansowe dzieci i mtodziezy

Dziewczeta oraz uczniowie z rodzin o wyzszym sta-
tusie spoteczno-ekonomicznym czesciej dokonywali
poréwnania cen przed zakupem. Stosowanie rozsadnych
strategii zakupowych, ktore sprowadza sie do porow-
nywania cen, jest dodatnio zwigzane z kompetencjami
finansowymi. Osoby poréwnujace ceny miedzy sklepami
osiggaty srednio 0 46 punktéw wyzsze wyniki, a porow-
nywanie cen w sklepie stacjonarnym z cenami w sklepie

internetowym wigzato sie z 31 punktami réznicy. Osoby,
ktdre dokonujg zakupu bez poréwnywania cen, 0siagaja
Srednio o 28 punktéw nizsze wyniki.

Mtodzi ludzie wykazujg sie praktykami oszczedzania,
41 proc. uwaza sie za oszczednych, 80 proc. deklaruje,
ze 0szczedza, z czego 11 proc. robi to regularnie.

Wykres 15. Praktyki zakupowe stosowane czasami lub zawsze
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Zrédto: PISA, 2018

Pozytywna relacja miedzy pewnoscia siebie w dokonywaniu
transakcji finansowych a sytuacja spoteczno-ekonomiczna

i kompetencjami finansowymi

Pewnosc siebie i swoboda w dokonywaniu operacji
finansowych jest w Swiecie postepujace] digitalizacji
niezwykle istotna. 15-latkowie, korzystajac z urza-
dzen elektronicznych poza bankiem, czuja sie pewnie

w ptaceniu kartg debetowq - zadeklarowato tak 70 proc.
uczniéw. W przypadku pozostatych czynnosci, takich jak
przelewanie pieniedzy, kontrola salda rachunku banko-
wego czy tez ptacenie urzadzeniem mobilnym, swobod-
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Wykres 16. Odsetek ucznidéw, ktérzy zadeklarowali, ze sg pewni
lub bardzo pewni w korzystaniu z cyfrowych ustug finansowych
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gotowki mobilnym dokonywania operacji
finansowych
® Roznica (chtopey - dziewczeta) =0= Polska ogétem
Zrédto: OECD, PISA 2018 Database, Tabela IV.B1.7.1, Tabela IV.B1.7.2
Wykres 17. Odsetek ucznidéw, ktérzy zadeklarowali, Ze czujj sie
pewni lub bardzo pewni w dokonywaniu transakcji pienieznych
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Zrédto: OECD, PISA 2018 Database, Tabela [V.B1.7.1, Tabela IV.B1.7.2
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nie czuje sie ponad 50 proc. ucznidw (Wykres 16). Mnigj
wiecej potowa ucznidw (49 proc.) czuje sie pewnie, jesli
chodzi o zachowanie bezpieczenstwa informacji podczas
dokonywania ptatnosci elektronicznej lub korzystania

z bankowosci internetowej. Chtopcy nie tylko cze-

sciej korzystali z urzadzen cyfrowych, ale byli rowniez
bardziej pewni siebie niz dziewczeta w korzystaniu

z cyfrowych ustug finansowych. Wieksza pewnos¢ siebie
jest takze obserwowana wsréd osdb o korzystniejszej
sytuacji materialnej. Istnieje takze pozytywna korelacja
miedzy doswiadczeniem edukacji finansowej zaréwno

w szkole, jak i w domu, a pewnoscia siebie. W drugim
przypadku ta relacja jest nawet silniejsza.

Pewnosc¢ siebie w korzystaniu z cyfrowych ustug fi-

nansowych jest skorelowana z kompetencjami finan-
sowWymi — uczniowie czujacy sie pewnie w czynnosciach
zwigzanych z finansami osiagneli wyzsze wyniki w cenie

umiejetnosci PISA. Rdznica w osiagnieciach wahata sie od
23 punktéw w przypadku zachowywania bezpieczenstwa
danych poufnych do 40 dla kontrolowania salda rachunku
i 45 dla ptatnosci kartg zamiast gotéwka.

Analiza pewnosci siebie w zarzadzaniu transakcjami
pienieznymi (innymi niz cyfrowe) dostarcza podobnych
whnioskow, co korzystanie z cyfrowych ustug finanso-
wych. Ponownie to chtopcy czesciej czuja sie pewni w do-
konywaniu transakgji, najwieksza réznica jest widoczna
w przypadku rozumienia umow sprzedazy (réznica 23
p.p.), a najmniejsza w przypadku planowania wydatkow
(10,5 p.p.), w czym najwiekszy odsetek czut sie pewnie
(61 proc.). Najrzadziej deklarowano pewnos¢ w rozumie-
niu wyciggdw bankowych (44 proc.) oraz wypetnianiu
formularzy w banku (43 proc.) (Wykres 17). Pewnos¢
uczniow w zatatwianiu spraw finansowych wzrasta

wraz z ich statusem spoteczno-ekonomicznym.
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Umiejetnos$ci finansowe dorostych

Na kazdym etapie zycia wymagany jest nieco inny zakres wiedzy finansowej,
ktora pomaga dobrze gospodarowac swoimi finansami (Swieckaii in., 2019).

Wociaz wiele dorostych oséb nie posiada wystarczajace] Kompetencje finansowe dorostych sg badane w ana-
wiedzy z zakresu finanséw osobistych, co moze prowadzi¢  lizach zarowno miedzynarodowych, jak i krajowych.

do powaznych konsekwencji finansowych, stad niezalez- Zgromadzone w raporcie informacje na temat poziomu
nie od wieku konieczne jest state doksztatcanie sie. kompetencji dorostych pochodza z:

1. miedzynarodowego badania kompetencji finansowych oséb dorostych OECD/INFE
2020, przeprowadzanego na reprezentatywnej probie oséb w wieku 18-79 lat;

7. badania ,Poziom wiedzy finansowej Polakow 2022" przeprowadzanego na zlecenie
Warszawskiego Instytutu Bankowosci i Fundacji Gietdy Papieréow Wartosciowych
w Warszawie przez firme CBM na reprezentatywnej probie;

3. The Global Findex database - ankiety przeprowadzanej na catym swiecie od 2011 roku
na reprezentatywnej prébie.

Zgodnie zdanymi OECD/INFE z 2020 roku, ktére i zarzadzanie pieniedzmi, krotko- i dtugoterminowe pla-

analizujg kompetencje finansowe w trzech wymiarach: nowanie finansowe oraz wybor produktow finansowych,
wiedzy finansowej, zachowan oraz postaw zwiazanych kompetencje finansowe Polakéw s3 srednio na pozio-
Z zarzadzaniem finansami, takimi jak budzetowanie mie krajow OECD-11 (Wykres 19). Polacy charaktery-
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zuja sie lepsza wiedza i zachowaniami, a nizsze wyniki
niz Srednia w krajach OECD-11 odnotowano jedynie
w przypadku postaw. Minimalnym docelowym pozio-
mem wiedzy finansowej dysponowato 65 proc. Polakdw,
w przypadku zachowan i postaw sytuacja prezentuje sie
jeszcze mniej optymistycznie — minimalny poziom osig-
gneto odpowiednio 52 proc.*i 27 proc.” oséb.

Polacy wykazujg sie wysokim poziomem wiedzy z zakre-
su podstawowych pojec finansowych i ekonomicznych,

w przypadku bardziej zaawansowanych kwestii obraz
kompetencji jest mniej optymistyczny - ponad 80 proc.
rozumie pojecie inflacji, ryzyka i zwrotu oraz oprocento-
wania kredytu, jednoczesnie zaledwie 37 proc. popraw-
nie rozumie koncepcje procentu prostego i sktadanego
(Wykres 20). Poza wartoscig pienigdza w czasie Srednio
wiecej 0sob prawidtowo odpowiedziato na zadane pytania
niz $redniow krajach OECD-12 (OECD/INEF, 2020).

Sami Polacy oceniaja swojg wiedze z zakresu finanséw
raczej przecietnie - wskazato tak 55 proc. badanych,

15 proc. ocenit swoja wiedze finansowa jako wysoka. Na-
tomiast prawie jeden na trzech Polakdw ocenito jako niskg
(OECD/INFE, 2020). Nieco pozytywniejszy obraz swojej
wiedzy w zakresie zarzadzania finansami, korzystania

Wykres 18. Ogélne kompetencje finansowe oraz ich
wymiary trzech wymiaréw (normalizowany do 100)

80% [~
70% -
60% |-
50%
40% |-
30%
20% -

10% -

0%

Sredni wynik kompetencji Wiedza

finansowych

O Srednia OECD-11

Zrédto: OECD/INFE, 2020

z ustug bankowych i znajomosci zasad funkcjonowania go-
spodarki, w kontekscie osobistych potrzeb w tym zakresie
wskazywali Polacy w badaniu ,Poziom wiedzy finansowej
Polakow”. Srednia ocena wiasnej wiedzy ekonomicznej
badanych wynosi 2,91 (w 5-stopniowej skali), przy czym
37 proc. ocenia swojg wiedze jako bardzo i raczej mata,
zas 30 proc. jako duza i bardzo duza. O ile ptec i miejsce
zamieszkania nie réznicuja opinii na temat wtasnej wiedzy,
o tyle wiek i wyksztatcenie juz jak najbardziej tak - nizej
SW0jg wiedze oceniajg najmtodsi i najstabiej wyksztatceni.

Ponad potowa (52 proc.) Polakéw przyznaje, ze dys-
ponuje mata wiedza na temat zasad funkcjonowania
gietdy papieréw wartosciowych, a 27 proc. w ogéle nie
dysponuje tego typu wiedza. O ile instrumenty notowa-
ne na GPW takie jak akcje czy obligacje sg znane wiek-
szosci Polakow, w 2020 zadeklarowato tak odpowiednio
91 proc.i 70 proc. respondentéw, co oznacza, ze
znajomosc tych instrumentéw wzrosta wzgledem lat
poprzednich. Inne instrumenty takie jak opcje, kontrakty
terminowe, ETF-y czy tez certyfikaty inwestycyjne emi-
towane przez fundusze inwestycyjne sg wyraznie mniej
powszechne. 8 proc. Polakéw nie zna zadnego z wymie-
nionych na Wykresie 25 instrumentéw. Przektada sie

to na che¢ do inwestowania - az 81 proc. nie rozwazato

e o
Zachowanie Postawy
Polska
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4 - Osoby, ktore udzielity poprawnej odpowiedzi na co najmniej 6 z 9 pytan.
5 - Osoby, ktoére udziity poprawnej odpowiedzi na co najmniej 5 z 7 pytan.
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Wykres 19. Odsetek osdb, ktére udzielity prawidtowej

odpowiedzi na pytania dotyczace wiedzy finansowej

0% 10%

20%

30% 40% 50%  60%  70%  80%  90%  100%

Poprawne rozumienie procentu
prostego i sktadanego

Wartos¢ pienigdza w czasie

Rozumienie pojecia
dywersyfikacji ryzyka

Obliczanie procentu
prostego

Rozumienie pojecia inflacji

Rozumienie pojecia
ryzykaizwrotu

Rozumienie
oprocentowania kredytu

© Srednia OECD-11

Zrédto: OECD/INFE, 2020

samodzielnego inwestowania. Instrumentem, w ktéry
najczesciej zamierzano zainwestowac, byty indywidual-
ne instrumenty (konta emerytalne) - wskazato tak

10 proc. Gtéwnymi obawami wzgledem inwestowania
jest brak wystarczajacej wiedzy (48 proc.), lek przed

@® Polska

poniesieniem strat (28 proc.) oraz ryzykiem zwigzanym
z inwestowaniem (29 proc.). Jedynie éproc. Polakow
nie miato obaw zwigzanych z inwestowaniem na GPW
(CBM, 2022).
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Wykres 20. Samoocena wiedzy z zakresu zarzadzania
finansami, korzystania z ustug bankowych

oo
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™
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29%
® Przecietna ® Raczejmata ® Bardzomata ® Raczejduza Bardzo duza

Zrédto: CBM, 2022. Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2022*

* - https://kef.edu.pl/wp-content/uploads/2022/03/kefip_bada-
nie_poziom_wiedzy_finansowej_Polakow_2022.pdf
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Wykres 21. Instrumenty notowane na GPW znane respondentom

. o . Kontrakty Certyfikaty Nie znam zadnego
Akcje Obligacje Opcje terminowe ETF-Y inwestycyjne z wymienionych

Inwestowanie Kredyty i pozyczki Przedsiebiorczos¢ Ptatnosci
bezgotéwkowe

Zrédto: CBM, 2022. Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2022*

Umiejetnos$ci finansowe dorostych
Niskie wykorzystanie zaawansowanych
instrumentow finansowych

Posiadanie produktéw finansowych byto dodatnio skorelowane
z wiedza finansowga Polakéw (OECD/INFE, 2020).

84 proc. wykazato sie znajomoscia co najmniej pieciu Sposrod sposobow dtugookresowego oszczedzania na
produktéw finansowych, a 47 proc. dokonato zakupu emeryture Polacy najczesciej wykazuja sie znajomoscia
produktu w zesztym roku, najczesciej byty to produkty Pracowniczych Planow Kapitatowych (PPK) (86 proc.).
ptatnicze (92 proc.) i ubezpieczeniowe (51 proc.) Nieco rzadziej wskazuja Indywidualne Konta Emerytalne
(Wykres 22). Badanie CBM (2022) dostarcza zgodnych (72 proc.). Prawie potowa wskazuje PPE, a niecate 25 proc.
whnioskow, najczesciej wykorzystywanym produktem - IKZE. Najczesciej korzystaja rowniez z PPKi IKE.

jest rachunek osobisty (92 proc.) oraz karta ptatnicza
(74 proc.), produkty kredytowe i inwestycyjne sq wérdd
najrzadziej posiadanych (Wykres 24).

26
* - https://kef.edu.pl/wp-content/uploads/2022/03/kefip_bada-

nie_poziom_wiedzy_finansowej_Polakow_2022.pdf
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Wykres 22. Odsetek oséb posiadajgcych okreslony
rodzaj produktu finansowego

100%
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60% -
40%

20%

0%

Produkty Produkty oszczednosciowe, Produkty Produkt
kredytowe inwestycyjne, emerytalne ubezpieczeniowe ptatniczy
Zrédto: OECD/INFE, 2020 ® Polska ® Srednia OECD

Wykres 23. Wykorzystywane ustugi bankowe

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
T

Rachunek osobisty ROR

Karta ptatnicza

Rachunek oszczednos$ciowy

Kredyt gotéwkowy

Lokata

Kredyt hipoteczny

Karta kredytowa

Leasing

Ustugi doradztwa finansowego

Zrédto: CBM, 2022. Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2022*

* - https://kef.edu.pl/wp-content/uploads/2022/03/kefip_badanie_poziom_wiedzy_finansowej_Polakow_2022.pdf 27
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Wykres 24. Znane i wykorzystywane sposoby
dtugookresowego oszczedzania na emeryture
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Zrédto: CBM, 2022. Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2022*

® Wykorzystywane

Znane

Nie znam / nie korzystam
z zadnego z wymienionych

PPE IKZE

Zachowanie ostroznosci przy dokonywaniu transakcji

Zachowania finansowe, ktére majg wptyw na dobrostan
finansowy oraz poczucie bezpieczenstwa i generalnie sa-
mopoczucie odnoszace sie do oszczedzania i planowania
finanséw, dokonywania przemyslanych transakcji (zaku-
péw) oraz kontrolowania przeptywu pieniedzy, ksztat-
tuja sie w Polsce lepiej niz srednio w krajach OECD-12.
Mimo to nalezy zwrdci¢ uwage na niewielki odsetek
0sob kontrolujgcych ponoszone wydatki. Jednoczesnie
Polacy podchodzg do wydatkéw z pewng dozg ostroz-
nosci - 58 proc. weryfikuje, czy moze pozwoli¢ sobie na
dany wydatek, a 71 proc. sporzadza plan zarzadzania

* - https://kef.edu.pl/wp-content/uploads/2022/03/kefip_bada-
nie_poziom_wiedzy_finansowej_Polakow_2022.pdf

wydatkami i dochodami. Zdecydowana wiekszos¢

(76 proc.) nie ma problemu z optacaniem rachunkéw

w terminie i wcigz dysponuje srodkami na koniec
miesigca (78 proc.) (Wykres 25). Dokonywanie operacji
finansowych bardzo czesto wigze sie z podpisywaniem
umaoéw z instytucjami finansowymi, np. w przypadku
zaciggania kredytu, zakupu akcji lub ubezpieczenia. Az
53 proc., mimo ze stara sie doktadnie zapoznac¢ z umowg
przed jej podpisaniem, to nie zawsze rozumie wszystkie
zapisy, 11 proc. weryfikuje jedynie podstawowe zapisy
oraz zgodnos¢ danych osobowych (CBM, 2022).
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Wykres 25. Odsetek oséb, ktére zgadzaja sie ze stwierdzeniem dotyczacym zarzadzania pieniedzmi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90%

Zostaja mi wolne srodki na koniec miesiaca

Ptace rachunki w terminie

Sporzadzam plan zarzadzania
dochodami i wydatkami

Osobiscie doktadnie kontroluje
wtasne sprawy finansowe

Przed dokonaniem zakupu starannie
rozwazam, czy moge sobie na niego pozwoli¢

Srodki na rachunki przechowuje oddzielnie
od $rodkoéw na wydatki codzienne

Zapisuje poniesione wydatki

Notuje rachunki do zaptaty w bliskich
terminach, aby na pewno ich nie przegapic

Ustugi doradztwa finansowego

Zlecam automatyczne ptatnosci
regularnych wydatkéow

Zrédto: OECD (2022), Financial Literacy in Poland: Relevance, evidence and provision.
[Znajomosc¢ zagadnien finansowych w Polsce: Znaczenie, dane i oferta edukacyjna]**

Zdecydowanie niepokojace sa postawy Polakéw, ktorzy
sg bardziej sktonni do skupiania sie na krétkotermino-
wych potrzebach finansowych i nieplanowania przy-
sztego zabezpieczenia finansowego. Nieco ponad jedna
czwarta Polakéw (27 proc.) osigga minimalny wynik

w zakresie postaw finansowych, to o potowe mniej niz
Sredniadla OECD-12. Mimo ze az 98 proc. osob dekla-

ruje, ze aktywnie oszczedza, jedynie 43,5 proc. respon-
dentéw zasygnalizowato, ze ma dtugoterminowy cel
finansowy, na ktéry odktada. Wéréd oszczedzajacych do-
minuje deponowanie srodkéw na rachunku bankowym
(68 proc.), jednak az 41 proc. trzyma gotéwke w domu
lub w portfelu (OECD, 2022).
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Problem z zachowaniem dtugoterminowej

stabilnosci finansowe;

Polacy wykazuja sie wiekszg stabilnoscig finansowa

niz Srednio mieszkancy krajow OECD-12. Problemdéw

z pokryciem kosztow utrzymania doswiadczyto prawie
14 proc. Polakéw. Mimo ze Polacy dobrze radza sobie

Z zarzadzaniem swoimi finansami, to ich sytuacja wyma-
ga poprawy — 37 proc. martwi sie, czy bedzie w stanie
pokry¢ swoje wydatki na zycie, a 46 proc. uwaza, ze
finanse kontroluja ich zycie. Blisko 66 proc. Polakow

Tabela 1. Stabilnos¢ finansowa Polakéw

Czas przez jaki Polacy mogg utrzyma¢ standard
zyciowy w przypadku utraty dochodu

Ponizej tygodnia

Co najmniej tydzien, lecz nie dtuzej niz jeden miesigc

Co najmniej jeden miesiac, lecz nie dtuzej niz trzy miesiagce

Co najmniej trzy miesigce, lecz nie dtuzej niz sze$¢ miesiecy

Szes$¢ miesiecy lub dtuzej

Nie wiem

Brak odpowiedzi

Zrédto: OECD/INFE, 2020

uwaza, ze radzi sobie finansowo ,na styk” W przypadku
utraty gtdwnego zrédta utrzymania ponad 75 proc. Pola-
kéw miatoby problem z pokryciem kosztow utrzymania
przez co najmniej szes¢ miesiecy, bez pozyczania pienie-
dzy lub zmiany miejsca zamieszkania. Jednoczesnie

59 proc. respondentdw deklarowato zdolnosé do pokry-
cia duzego wydatku bez pozyczania pieniedzy.

Odsetek os6b

8%
15%
29%
19%
13%
13%

2,5%
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Niska podatnos¢ na oszustwa

Osoby bez wystarczajacej wiedzy finansowej sa bardziej narazone na oszustwa,
takie jak fatszywe inwestycje, wytudzenia danych czy kradzieze tozsamosci.

Brak podstawowej wiedzy finansowej sprawia, ze ludzie  krajow OECD-9. Najczesciej zdarzyto im sie skorzystac

nie sq w stanie rozpoznac nieuczciwych praktyk finan- z porady dotyczacej inwestycji w produkt bedacy oszu-
sowych oraz nie zdajg sobie sprawy z potencjalnych stwem (3,6 proc.). Utrate pieniedzy w wyniku hakerstwa
zagrozen. Polacy raczej rzadko padajg ofiarg oszustw fi- lub oszustw typu phishing zadeklarowato jedynie

nansowych i wypadaja w tej kwestii lepiej niz mieszkancy 0,4 proc. Polakow.

Tabela 2. Odsetek padajacych ofiarg nieuczciwych zachowan

Srednia

Polska OECD-9
Skorzystali z porady dotyczacej inwestycji w produkt bedacy oszustwem 3,6% 4,0%
Przekazali informacje finansowa w odpowiedzi na maila lub
telefon, ktére okazaty sie fatszywe 3,3% 3,0%
Kto$ wykorzystat ich dane do zaptaty bez ich zgody 2,5% 4,0%
Zgtosili transakcje finansowg na wyciagu lub karcie, ktérej nie rozpoznawali 1,3% 5,0%
Ztozyli formalna skarge dotyczaca ustugi bankowej lub innej instytucji finansowej 2,8% 4,0%
Prébowali otworzy¢ rachunek, ale uzyskali odmowe bez podania przyczyny 1,2% 4,0%
Otrzymali odmowe wyptaty ubezpieczenia 1,0% 4,0%
Ztozyli skarge do dostawcy ustug przekazow pienieznych
w zwigzku z wysokimi optatami za przelewy 1,0% 4,0%
Utracili pienigdze w wyniku dziatania hakeréw lub oszustw typu phishing 0,4% 2,0%

Zrédto: OECD/INFE, 2020
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Umiejetnosci finansowe dorostych
Niedobory wiedzy z zakresu cyberbezpieczenstwa
oraz inwestowania

Polacy stale obserwuja u siebie niedobory wiedzy na znaczeniu wzgledem lat poprzednich (Wykres 27).
i potrzebe szkolenia gtéwnie z zakresu cyberbezpieczen-  Dalej preferowano filmy edukacyjne i materiaty wideo
stwa oraz inwestowania (Wykres 26). Najrzadziejwidza (41 proc.), artykuty i infografiki w prasie i Internecie

u siebie koniecznos¢ poprawy wiedzy z zakresu oszcze- (40 proc.) oraz aplikacje mobilne (35 proc.). Te cztery
dzania i ptatnosci finansowych (CBM, 2022). formy byty w czotowce preferowanych form w trzech
edycjach badania (2020, 2021, 2022). Wzgledem roku
Wiedze z zakresu finanséw mozna zdobywad na rézne 2020 na znaczeniu wyraznie zyskaty platformy e-lear-
sposoby. Preferowanymi formami przekazywania ningowe, w 2020 roku wskazato je 7 proc. responden-
wiedzy s3 spotkania bezposrednie stacjonarne, tow, w 2022 juz 24 proc. Gry planszowe/komputerowe
np. lekcje i wyktady (44 proc.), chociaz traca troche byty przez dorostych najrzadziej wskazywane (3 proc.).

Wykres 26. Obszary, w ktérych Polacy odczuwaja
najwieksze niedobory wiedzy i potrzebe poprawy

Cyberbezpieczeristwo Finanse publiczne System podatkowy System emerytalny Oszczedzanie

Inwestowanie Kredyty i pozyczki Przedsigbiorczosc Ptatnosci Trudno
bezgotowkowe powiedziec

Zrédto: CBM, 2022. Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2022*

* - https://kef.edu.pl/wp-content/uploads/2022/03/kefip_bada- 32

nie_poziom_wiedzy_finansowej_Polakow_2022.pdf
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Wykres 27. Gtéwne preferowane formy przekazywania wiedzy

Spotkania bezposrednie stacjonarne Aplikacjemobilne
2020 D 49% 2020 D 32%
2021 G 60% 2021 G 36%
2022 G 44% 2022 D 35%

Fimy edukacyjne orazinne Platformy
materiaty wideo e-learningowe
2020 @ 11% 2020 7%

o
2021 D 40% 2021 @D 24%
b

24%

2022 D 41% 2022

Cykle artykutéw i infografiki Audycje radiowe
w prasie lub internecie i podcasty
2020 D 29% 2020 @D 13%

2021 G 43% 2021 @ 9%
2022 G 40% 2022 @D 18%

Zrédto: CBM, 2022. Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2022*

* - https://kef.edu.pl/wp-content/uploads/2022/03/kefip_bada-
nie_poziom_wiedzy_finansowej_Polakow_2022.pdf
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Zroznicowanie umiejetnosci finansowych Polakow

Zaréwno kraj pochodzenia, jak i cechy spoteczno-de-
mograficzne wyjasniaja znaczng czescé réznic w zakresie
wiedzy finansowej. Nizsze uczestnictwo w zyciu gospo-
darczym i spotecznym jest odnotowywane wsréd grup
szczegolnie wrazliwych, tj. mtodziezy, kobiet i seniorow

(Bucher-Koeneniin., 2021; Sconti, 2022). Natomiast
lepsze praktyki finansowe sg bardziej prawdopodobne
wsréd oséb wyksztatconych. Analizujac potencjalne
czynniki réznicujgce umiejetnosci finansowe, skupimy sie
na: ptci, wieku, wyksztatceniu oraz sytuacji ekonomicznej.

Wyzszy poziom kompetencii finansowych wsrod mezczyzn

W wiekszosci badan opisywanych w literaturze mezczyzni wykazali sie
wyzszym poziomem wiedzy finansowej niz kobiety, dotyczy to zaréwno
gospodarek rozwinietych, jak i tych rozwijajacych sie (Potrichiin. 2015;

Drolet, 2016; Klapperiin., 2015).

Mezczyzni charakteryzuja sie wyzszym poziomem wita-
czenia finansowego, stabilnoscig finansowa i wiedzg z za-
kresu zadtuzeniaiemerytur (Bucher-Koeneniin. 2021).
Jak wskazujg Hsu (2016), Fonsecaiin. (2012), mezczyzni
graja nieproporcjonalng role jako decydenci finansowi

w gospodarstwach domowych, co moze generowac

lub pogtebiac roznice miedzy kobietami i mezczyznami.
Czesc roznic miedzy ptciami wyjasnia sie brakiem pewno-
Sci siebie wsrod kobiet i ich nizszg samoocena dotyczaca
wiedzy finansowej (Bottazzi i Lusardi, 2021).

Réznice pomiedzy kobietami i mezczyznami uwidacz-
niajg sie juz na poziomie dzieci w wieku szkolnym.
W Polsce 15-letni chtopcy dysponuja wyzszymi
kompetencjami z zakresu finanséw niz dziewczeta

- osiaggneli Srednio o 15 punktéw wiecej w badaniu
kompetencji finansowych PISA 20118 (po uwzgled-
nieniu wynikow edukacyjnych?). Sg takze nadrepre-
zentowani na obu krancach rozktadu wynikdw, a wiec
czesciej niz dziewczeta sg wsrdd najgorzej i najlepiej
wypadajacych uczniow, co jest zgodne z ogdlng tenden-
Cja obserwowana w krajach OECD.

WSréd osob dorostych ptec nie réznicuje wtasnej opinii
na temat poziomu wiedzy (CBM, 2022), wystepuija jed-
nak réznice w kompetencjach finansowych i sktadajacych
sie na nie wymiarach, jednakze jedynie pod wzgledem
zachowania kobiety i mezczyZni istotnie sie réznia. Ko-
biety wykazuja sie wiekszg rozwaga w swojej aktywnosci
finansowe;.
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Tabela 3. Kompetencje finansowe ze wzgledu na pteé, srednie wyniki

Kompetencje finansowe

Wiedza

Zachowanie

Postawy

Samopoczucie

Zrédto: OECD/INFE, 2020

Srednia
Polska OECD-11
Kobiety 13,2 12,9
Mezczyzni 12,9 13,2
Kobiety 5 4,5
Mezczyzni 5 4,8
Kobiety 5,6 5,3
Mezczyzni 5,3 5,3
Kobiety 2,7 31
Mezczyzni 2,6 3,1
Kobiety 9.1 9,7
Mezczyzni 9,2 10,1

Zwiazek miedzy sytuacja spoteczno-ekonomiczna

a kompetencjami finansowymi

Istotnym czynnikiem wptywajacym na wiedze finansow3a ludzi jest

sytuacja ekonomicznaich rodziny.

W przypadku mtodziezy jednostkowy wzrost indeksu
ESCS mierzacego w badaniu PISA status ekonomiczny,
spoteczny i kulturowy przektada sie na 32-punktowy
wzrost kompetencji finansowych. Status spoteczno-
-ekonomiczny ucznidw wyjasnia ? proc. zmiennosci w za-
kresie umiejetnosci finansowych, co nalezy uznac raczej
za Sredni poziom. Réznica w kompetencjach finansowych
ucznidw w najlepszej i najgorszej sytuacji ekonomicznej
indeksu ESCS” wynosi 71 punktéw.

6 - Przewaga chtopcéw wynosi 7 punktow, gdy nie kontrolujemy
wynikéw z matematyki i czytania ze zrozumieniem.

Dostepnosc i powszechnos$c ustug finansowych, a co

za tym idzie takze swiadomosc dzieci i osob dorostych
moze zaleze¢ od miejsca zamieszkania czy tez miej-

sca ksztatcenia. Miasta i wieksze spotecznosci moga
oferowac wieksze mozliwosci oraz czesciej wystawiac
uczniéw na kontakt z informacjami, produktami i ustu-
gami finansowymi, co moze znajdowac odzwierciedlenie
w kompetencjach uczniéw. W Polsce prawie 30 proc.
15-latkéw uczeszcza do szkdt potozonych na terenach
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Wykres 28. Cechy spoteczno-ekonomiczne i demograficzne
(ptec¢ i miejsce ksztatcenia) a kompetencje finansowe 15-latkéw

Dziewczeta

Duze miasta

(100 tys. i wiecej mieszkancow)

(3 tys. - 100 tys. mieszkancow)

Chtopcy

D
Madoodll )
D

Obszary wiejskie

(ponizej 3 tys. mieszkancow)

500 505 510 515 520 525

wiejskich. Ich wynik z kompetencji finansowych w 2018
roku wyniost 499, czylio 25 i 38 punktéw mniej niz
uczniéw uczeszczajacych do szkét w miasteczkach od
3tys. do 100 tys. mieszkancdw i duzych miastach po-
wyzej 100 tys. mieszkancow. Po uwzglednieniu statusu
spoteczno-ekonomicznego, ktory jest wyzszy w przy-
padku uczniow z obszardw miejskich, réznica w wyni-
kach zmniejsza sie, a po uwzglednieniu wynikéw eduka-

cyjnych, ktére réwniez sg wyzsze na terenach miejskich,

réznica w kompetencjach finansowych pomiedzy dzie¢-
mi z duzych miast i wsi zanika.

W przypadku osob dorostych sytuacja ksztattuje sie
w podobny sposéb - jedne z najbardziej narazonych
0s6b, zwtaszcza w czasach nieoczekiwanych kryzyséw
gospodarczych, to osoby o nizszych dochodach i nie-
wielkim lub Zadnym majatku, ktére pracujg od wyptaty

7 - Zdolnego i gérnego kwartyla indeksu ESCS.

400 450 500 550

do wyptaty i ktore nie sg w stanie zaoszczedzi¢. Nizsze
dochody taczg sie z nizszymi umiejetnosciami finanso-
wymi. Osoby, ktére zgtaszaja posiadanie ponad trzymie-
siecznych oszczednosci, uzyskuja konsekwentnie
znacznie wyzsze wyniki we wszystkich dziedzinach,

tj. ogdlna swiadomos¢ finansowa jest u nich na wyzszym
poziomie jak i jej wymiary oraz samopoczucie (OECD/
INFE, 2020).

Osoby o wysokich dochodach czesciej dysponujg mi-
nimalnym poziomem wiedzy finansowej oraz cechuja
sie bardziej rozwaznymi zachowaniami, jednoczes$nie
wykazuja postawy o kréotszym horyzoncie, skupiajac
sie na krétkoterminowych potrzebach bardziej niz
osoby o nizszym dochodzie. Moze to wynikac z tego,
ze ich sytuacja finansowa im na to pozwala.
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Wykres 29. Cechy spoteczno-ekonomiczne i demograficzne - dochdéd (lewy) i miejsce zamieszkania
(prawy wykres) a odsetek Polakéw dysponujgcych minimalnym poziomem kompetencji finansowych

e i
(ponad 1 mIn mieszkancéw)
Minimalna docelowa = Miasto ——
ocena postaw (100 tys. do 1 mIn mieszkancéw)
st
(15 tys. do 100 tys. mieszkancow)
Minimalna dot;.'elowe’a =
e i
(3 tys.do 15 tys. mieszkancow)
ocena wiedzy
OL% 2(;% 4(;% 6(;% 8(;% 0‘% 2(;% 4(;% 6(;% 8(;%
@ Wysokie (dochdd gospodarstwa domowego @ Minimalna docelowa ocena postaw
powyzej 4 850 zt miesiecznie)
© Srednie @ Minimalna docelowa ocena zachowan
Niskie (dochdd gospodarstwa domowego Minimalna docelowa ocena wiedzy
ponizej 2 950 zt miesiecznie)
Zrédto: OECD (2022), Financial Literacy in Poland: Relevance, evidence and provision.
[Znajomosc¢ zagadnien finansowych w Polsce: Znaczenie, dane i oferta edukacyjna]**
Zroznicowanie umiejetnosci finansowych Polakow
Niska wiedza finansowa i samopoczucie wsrad osdb
najstarszych i najmtodszych
Obserwujemy istotne roznice kompetencji finansowych oséb w réznym
wieku i o réznym poziomie wyksztatcenia. W przypadku gtéwnych
gospodarek rozwinietych wskazniki alfabetyzacji finansowej rosna
wraz z wiekiem, a nastepnie spadaja (Klapper, 2015).
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Wykres 30. Odsetek Polakéw dysponujgcych minimalnym

poziomem kompetencji finansowych w podziale na wiek

80%

70% -

60%

50% -

40% |-

30%

20%

10%

0% |

18-19 20-29

Minimalna docelowa ocena wiedzy

30-39

Minimalna docelowa ocena zachowan

40-59 60-79

Minimalna docelowa ocena postaw

Zrédto: OECD (2022), Financial Literacy in Poland: Relevance, evidence and provision.
[Znajomosc¢ zagadnien finansowych w Polsce: Znaczenie, dane i oferta edukacyjna]**

W Polsce obserwujemy podobny wzorzec. Najmtodsi
(25-34 |ata) i najstabiej wyksztatceni oceniajg swojg wie-
dze najnizej (CMB, 2022). Wyniki kompetencji Polakow,
mierzone przez OECD/INFE (2020), potwierdzaja te
przekonania. Grupa osob w srednim wieku (30-59 lat)
ma istotnie wyzsze wyniki w zakresie Swiadomosci finan-
sowej. Natomiast osoby starsze (60+) najnizsze. Réznice
te dotyczg zaréwno wiedzy, jak i zachowan finansowych.
W przypadku postawy obserwujemy odwrotna tenden-
cje, to osoby najstarsze (60+) wykazujg sie najwiekszg
rozwaga i mysla dtugoterminowo, natomiast najmtod-
sze (18-29 lat) wykazuja sie tg cechg w najmniejszym
stopniu. Samopoczucie finansowe jest istotnie najlepsze
wsrdd osob w wieku 18-29 lat, w poréwnaniu do pozo-
statych grup wiekowych. Najnizszym samopoczuciem
finansowym cechuijg sie osoby starsze (roznica jest
istotna wzgledem pozostatych grup).

Osoby doroste z wyksztatceniem srednim oraz wyzszym
wykazuja wyzsze ogdlne umiejetnosci finansowe niz
osoby z wyksztatceniem nizszym. Otrzymuja one lepsze
oceny zarowno wiedzy, jak i zachowan finansowych.
Warto takze zwrdécic¢ uwage, ze osoby, ktére sg zaznajo-
mione i uzywaty urzadzen cyfrowych, takze odznaczaja
sie wyzszg Swiadomoscia finansowa (OECD/INFE, 2020).

Podsumowujac, wyzsza Swiadomosc¢ finansowa jest po-
zytywnie skorelowana z wyzszym wyksztatceniem, wyz-
szym poziomem oszczednosci oraz dochodow. Osoby
w srednim wieku dysponuja najlepszymi kompetencja-
mi — mtodzi ludzie majg nizszg wiedze i doswiadczenie

z finansami, natomiast osoby starsze prawdopodobnie
cechuja sie zaréwno niskim dobrostanem, jak i wiedza.
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Modelowe przyktady inicjatyw edukacji finansowej

Kraje roznig sie zakresem dziatan nakierowanych na
wspieranie kompetencji i Swiadomosci finansowej swoich
obywateli. Zdecydowana wiekszos$¢ opracowuje stra-
tegie majace na celu poprawe kompetencji najbardziej
wrazliwych oséb. Co ciekawe Finlandia, ktora odznacza
sie stosunkowo wysokimi kompetencjami wsréd muin.
15-latkdw, nie prowadzi zadnej tego typu strategii.

Anglia

Przeprowadzone w 2006 roku badanie zbierajace

dane na temat wiedzy na temat ogdlnych zagadnien
finansowych oraz indywidualnych wydatkéw i umiejet-
nosci planowania dfugoterminowych ukazato najwieksze
problemy, z ktérymi mierza sie Anglicy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci w wieku szkolnym oraz mtodziezy
NEET, studentéw i mtodych rodzicéw. Na tej podsta-
wie Financial Services Authority (FSA) skonstruowato
inicjatywy i programy majace na celu poprawienie
poziomu wiedzy i umiejetnosci finansowych w kazdej

ze wspomnianych grup, uwzgledniajace:

» Wprowadzenie programoéw edukujgcych nauczy-
cieli z dziedziny finanséw oraz sposobdw wdrazania
mtodych w ten temat. Kampanie te dotarty do ponad
miliona NEETs oraz ponad 2 milionéw studentéw.

» Przygotowanie i dostarczenie do ponad 4 miliondw
pracownikéw poradnika ,Making the most of your mo-
ney” (Efektywne wykorzystywanie swoich pieniedzy)

» Wyktady na temat efektywnego wykorzystania pienie-
dzy wygtoszone dla 150 tys. osdb, z ktérych 80 proc.
zadeklarowato chec¢ zmiany swojego podejscia do
wydatkow po jego wystuchaniu.

Ponizej prezentujemy rozwiazania stosowane w wy-
branych krajach, ktérych celem jest wsparcie obywateli
i rozwdj ich samodzielnosci oraz wiedzy w zakresie
finansow. Nalezy wspomniec, ze wiarygodna ocena ich
skutecznosci wymagataby odpowiednich ewaluacji,

w wielu przypadkach nie sg one jednak prowadzone.

» Przygotowanie poradnika ,Parent’s Guide to Money’,
ktory zostat dostarczony do ponad 1,5 miliona rodzi-
cow, z ktoérych 55 proc. zgtosito wieksza pewnosc siebie
w temacie finanséw po przeczytaniu tego materiatu.

» Stworzenie strony internetowej, na ktérej publiko-
wano poradniki i informacje na tematy zwigzane
z finansami (od otwierania konta bankowego, poprzez
branie kredytow, do wybierania najkorzystniejszych
ofert w zyciu codziennym). Strone odwiedzato Srednio
4 miliony ludzi rocznie.

» Stworzenie strony z poradami finansowymi dla oséb
przechodzacych przez rozwdd lub separacje.

 Papierowe poradniki dla oséb oczekujacych na emery-
ture lub spodziewajacych sie zwolnienia.

* Programy miaty pozytywny wptyw na wiedze z za-
kresu finansow. Odnotowano wzrost rozumienia
potrzeby oszczedzania i kontrolowania wyciggéw
bankowych.
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Kanada

W Kanadzie w 2009 roku utworzono grupe zadaniowg
ds. umiejetnosci finansowych. Grupa zadaniowa zasu-
gerowata, aby ministerstwa edukacji odpowiednie dla
prowincji byty odpowiedzialne za rozwoj edukacji finan-
sowej. Od 2020 roku siedem prowincji i dwa regiony
wiaczyty edukacje finansowa do programu nauczania
szkot Srednich.

W Kanadzie wdrozono krajowa strategie dotyczaca
umiejetnosci finansowych na lata 2021-2026, koordy-
nowana przez Kanadyjska Agencje ds. Konsumentéw
Finansowych (FCAC), ktérej celem jest ochrona ka-
nadyjskich konsumentéw finansowych i wzmacnianie
Swiadomosci finansowej. Strategia ma na celu stworzenie
bardziej dostepnego, integracyjnego i efektywnego eko-
systemu finansowego, zmniejszajacego bariery korzysta-
nia z ustug finansowych.

Dziatanie jest kontynuacja strategii prowadzonej w la-

tach 2014-2019. Strona internetowa stworzona przez
FCAC w celu rozprzestrzeniania informacji oraz mate-

Holandia

W Holandii powszechny jest udziat w Narodowym
Tygodniu Pieniadza, ktéry ma na celu edukacje uczniow
szkdt podstawowych, oraz w wydarzeniu Pension3Days,
majacym na celu podniesienie swiadomosci emerytal-
nej. Strategia dotyczaca edukacji finansowej w Holan-

dii opracowanaw 2019 r. ktadzie silniejszy nacisk na
zmiane zachowan niz tylko poszerzanie wiedzy finan-
sowej. Wdrazanie strategii zachodzi za posrednictwem
platformy Money Wise. Platforma ma na celu pomaganie
ludziom w tworzeniu bufora oszczednosci na wypadek

riatdw majacych na celu poprawe edukacji finansowej
oraz utatwienie obywatelom planowania personalnych
wydatkéw, dtugdw oraz oszczednosci zostata odwie-
dzona przez ponad 5,7 miliona Kanadyjczykéw. Raport

z realizacji strategii za okres 2014-2019, podkresla
wage rozprzestrzeniania dostepu do materiatéw przez
programy promujace edukacje finansowa w miejscu
pracy lub szkole, a takze w instytucjach zajmujacych sie
finansami, np. doradztwem kredytowym lub wypetnia-
niem podatkow. Wsrod osob korzystajacych z programu
zdecydowana wiekszos¢ (75-90 proc.) byta zadowolona
oraz ocenita go jako bardzo przydatny. Najwiekszym
zgtaszanym problemem byta trudnos¢ dostepu do mate-
riatdw edukacyjnych. Raport podsumowujacy strategie
wskazywat na koniecznos¢ kontynuowania wspdtpracy
z krajowymi i regionalnymi interesariuszami, przeprowa-
dzanie pilotazowych dziatart na mniejsza skale, wzmoc-
nienie wspodtpracy ze srodowiskiem akademickim, dalsze
inwestowanie w promowanie wiedzy finansowej (rzad
Kanady, 2020).

takich sytuacji zyciowych jak przejscie na emeryture,
rozwod, choroba, narodziny dziecka.

Wersja programu ,Save Wise” zostata eksperymentalnie
wprowadzona do kilku szkét. Po przejsciu programu
uczniowie zadeklarowali wzrost poziomu wiedzy oraz
umiejetnosci z zakresu planowania wydatkéw, zarobkow
i oszczednosci. Co wiecej ich pewnosc siebie w domenie
finanséw zwiekszyta sie, pozwalajac im na prowadzenie
rozmow na temat finansow z kolegami oraz rodzicami
(Amairiin. 2019).
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Brazylia

W Brazylii bank centralny opracowat szkolenie z cyfro-
wej edukacji finansowej skierowane przede wszystkim
do personelu krajowych agencji ochrony konsumentéw
zajmujacych sie konsumentami ustug finansowych.
Program ,Brazylia: E da sua conta” obejmuje szkolenie
online i biblioteke przypadkdw referencyjnych. Jej celem
jest zwiekszenie zdolnosci samodzielnego zajmowania
sie sprawami konsumentow.

Bank centralny Brazylii wdrozyt rowniez program szko-
leniowy online dla nauczycieli i dyrektoréw szkot uczest-
niczacych w programie Aprender Valor, ktory zapewnia
zajecia z edukacji finansowej prowadzone w sposdb
zintegrowany z innymi przedmiotami, takimi jak mate-
matyka i jezyk portugalski. Po zakonczeniu programu na-
uczyciele poddani sg ewaluacji w celu zmierzenia wiedzy

Austria

W Austrii bank centralny zaprojektowat narzedzie
wspomagajace budzetowanie do mtodych ludzi (m€ins).
Do narzedzia uzyskac dostep za posrednictwem aplikacji
lub skorzystac¢ z wersji komputerowej. Narzedzie stuzy
do ewidencjonowania transakcji finansowych dokonywa-
nych kartg debetowa, kredytowa lub gotdwka, progno-
zuje saldo oraz zawiera filmy wideo, statystyki, diagramy
i tryb samouczka.

finansowej, zachowania, postaw i dobrego samopoczucia
w celu oceny wptywu szkolenia.

W 2010-2011 roku, do 800 brazylijskich szkét wprowa-
dzony zostat przyktadowy program edukacji finansowe;j
podzielonej pomiedzy rézne przedmioty, takie jak mate-
matyka, portugalski, przyroda oraz historia. Nauczyciele
przeszli szkolenie na ten temat i dodatkowo zostaty im
zapewnione materiaty do samodzielnego doszkalania.
Po zakonczeniu badania materiaty zostaty udostep-
nione wszystkim nauczycielom w kraju. Badanie tego
programu pokazato, ze uczniowie, ktérzy brali w nim
udziat, posiadali wiekszg srednig wiedzy finansowej, byli
bardziej chetni oszczedzac i planowad wtasne wydatKki
niz uczniowie, ktorzy nie przeszli szkolenia.

Dodatkowo w Austrii planowane jest wprowadzenie
rzadowego programu dotyczacego zaréwno dzieci, jak

i mtodziezy w wieku szkolnym, a takze mtodych doro-
stych oraz kobiet. Kazdej z tych grup zostanie zapewnio-
na edukacja z tematéw dla nich waznych.
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Lekeje dla Polski

Przytoczone wczesniej praktyki stosowane w innych krajach pozwalaja
zidentyfikowacé pewne luki w systemie w Polsce:

» Podstawowym problemem jest brak ustrukturyzowa-
nych dziatan narzecz poprawy kompetencji finan-
sowych, opartych o wiarygodne badania i ewaluacje.
Rozwigzaniem jest stworzenie kompleksowej strategii
jaka funkcjonuje na przyktad w Kanadzie, ktéra an-
gazowataby szeroki zakres podmiotdw i instytucji. O
ile w kwietniu 2023 w Polsce powstat projekt Krajo-
wej Strategii Edukacji Finansowej dla Polski (OECD,
2023), to rzeczywiste dziatania i efekty bedg widoczne
dopiero za jakis czas. Niemniej jednak jest to kluczowy
krok jesli chodzi o poprawe kompetencji a co za tym
idzie réwniez sytuacji finansowej Polakow.

Brak wspierania rodzicéw w ksztatceniu finansowym
swoich dzieci poprzez dostarczanie im odpowiednich
materiatéw edukacyjnych.

» Brak szkolen dla ludzi mtodych, zwtaszcza nalezacych
do grupy NEETs, bezrobotnych, emerytow.

» Brak wiarygodnej strony internetowej stanowiacej

zrodto wiedzy finansowej i ewentualnej pomocy do-
stosowane] do potrzeb obywateli.

» Ograniczona wspotpraca z instytucjami publicznymi,
NGO, zaktadami pracy w zakresie ksztatcenia finanso-
wego.

» Brak badan pilotazowych weryfikujacych skutecznosc
programow i dziatan prowadzonych m.in. w szkotach.

» Brak programow szkoleniowych dla nauczycieli, przygo-
towujacych ich do ksztatcenia uczniéw z zakresu finan-
séw w szkotach oraz brak ewaluacji ich kompetenc;ji.

Realizacja wymienionych dziatan miata pozytywny
wptyw na wiedze finansowg w innych krajach i stano-
wi tez szanse na poprawe poziomu wiedzy Polakdw.
Niektdre z wymienionych punktéw zostaty uwzgled-
nione w nowo powstatym projekcie Krajowej Strategii
Edukacji Finansowej dla Polski (OECD, 2023).
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Dziatania na rzecz edukacji finansowej w Polsce

W Polsce podobnie jak w innych krajach podejmowane sa dziatania narzecz
poprawy kompetencji finansowych. Wiekszos¢ projektéw publicznych
zwiazanych z edukacja finansowg tworzonych jest lub wspotfinansowanych

przez Ministerstwo Finansow.

W 2006 roku powotany zostat zespét ds. dziatan eduka-
cyjnych w zakresie funkcjonowania rynku finansowego.
Celem zespotu jest wypracowanie rozwigzan przyczy-
niajacych sie do zwiekszenia swiadomosci spotecznej

w zakresie finanséw i rynku finansowego oraz budowa-
nia zaufania wobec poszczegdlnych segmentéw rynku
finansowego w Polsce. Ostatnie posiedzenie zespotu
skupiato sie na tworzeniu zatozen i programu nauczania
nowego przedmiotu biznes i zarzadzanie (BiZ) w liceach,
szkotach branzowych i technicznych. Wprowadzenie do
szkdt ponadpodstawowych przedmiotu, ktéry zawiera
tresci finansowe i ma by¢ nauczany zaréwno na poziomie
podstawowym, jak i rozszerzonym, pozwoli na zdawanie
g0 na egzaminie maturalnym. Najwiekszym wyzwaniem
jest opracowanie narzedzi wspomagajacych nauczycieli,
szczegodlnie w zakresie nowych tresci ksztatcenia.

Dodatkowo Ministerstwo Finanséw prowadzi kilka
corocznych projektéw, ktére skierowane sg gtdéwnie do
mtodziezy. Jednym z nich jest projekt ,Finansoaktywni”.

Misja edukacyjna programu skupia sie wokét tematy-
ki podatkowej lub budzetowej i zmienia co roku:

» 2015 - Podatki

» 2016 - Budzet

» 2017 - Uczciwie ptace podatki

» 2018 - Budzet. Ogarniamy wydatki
» 2019 - Rozumiemy podatki

» 2020 - Planujemy budzet

» 2021 - Podatki. To sie optaca

Program ma na celu ksztattowanie swiadomosci po-
datkowej i uswiadamianie uczniom znaczenia budzetu.
Ostatnia edycja skierowana byta do ostatnich klas szkot
podstawowych. Dodatkowym etapem programu byt

konkurs, ktory sprawdzat wiedze uczniow z uzyskanych
w trakcie projektu materiatow.

Ministerstwo promuje réwniez platforme interneto-

wa TAXEDU stworzona przez Parlament Europejski

i Komisje Europejska, prowadzona przy udziale admi-
nistracji podatkowych panstw cztonkowskich, w tym
Polski. Odbiorcami sg osoby w wieku od 9 do 25 lat,

a gtéwnymi celami sg edukacja podatkowa, ograniczenie
negatywnych zjawisk, takich jak unikanie opodatkowania
czy oszustwa podatkowe i informowanie o ustugach i do-
brach, ktére sg finansowane z podatkéw (np. edukacja,
opieka zdrowotna, bezpieczenstwo). Wiekszos¢ prowa-
dzonych dotychczas projektéw skupia sie na zrozumie-
niu podatkéw i budzetu panstwowego, warto rozwazyé
rozszerzenie edukacji o tematy takie jak ubezpieczenia,
emerytura czy inwestycje, ktore beda skierowane réw-
niez do szerszego spoteczenstwa.

W kwietniu zostat ogtoszony projekt Krajowej Strategii
Edukacji Finansowej dla Polski (OECD, 2023), ktorej
priorytety majg zostac zrealizowane w ciggu siedmiu lat.
Strategia w duzej mierze pokrywa zidentyfikowane luki
wystepujace w polskim systemie edukacji finansowej
wymienione w poprzednim rozdziale.

Strategia podzielona jest na etapy, w pierwszym trzylet-
nim okresie dziatania maja koncentrowac sie na najbar-
dziej wrazliwych na problemy finansowe grupach,
wsrod ktérych sa:

» gospodarstwa domowe o niskich dochodach;

» konsumenci zagrozeni nadmiernym zadtuzeniem lub
juz nadmiernie zadtuzeni;

» 0soby pracujace, zwtaszcza zblizajace sie do wieku
emerytalnego;

« dzieci, mtodziez, rodzice i nauczyciele;

» uchodzcy z Ukrainy.
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Modelowe przyktady inicjatyw edukacji finansowej

Do gtéwnych priorytetow strategii nalezy zwieksze-
nie odpornosci finansowe] Polakéw poprzez umiejetne
planowanie wydatkdw i zarzadzanie ryzykiem, poprawa
podejmowania dtugoterminowych decyzji finansowych,
zwiekszenie umiejetnosci z zakresu inwestowania na
rynku finansowym oraz podniesienie Swiadomosci Pola-
kéw o tym, gdzie znalez¢ rzetelne informacje edukacyj-
ne, finansowe i ewentualng pomoc. Przektada sie to m.in.
na nastepujace dziatania:

» opracowanie i wdrozenie nowych oraz istniejgcych
programoéw edukacji finansowej dla priorytetowych
grup docelowych;

e opracowanie i przeprowadzenie szeroko zakrojonych
kampanii informacyjnych na temat réznego rodzaju
ryzyka;

» opracowanie i wdrozenie programéw majacych na celu
podniesienie poziomu cyfrowych kompetencji finanso-
wych mieszkancow Polski, Swiadomosci emerytalnej,
programoéw edukacji finansowej koncentrujacych sie
na oszczedzaniu i inwestowaniu;

* nawigzanie wspotpracy z instytucjami publicznymi
oraz organizacjami pracodawcow, w celu pomocy
pracodawcom w promowaniu programow edukacji
finansowej w miejscu pracy;

« stworzenie wspdlnego, godnego zaufania, rozpozna-
walnego, cieszacego sie zaufaniem i uznaniem uzyt-
kownikow;

« ustanowienie programow szkolenia nauczycieli
w zakresie edukacji finansowej, w ramach ich
rozwoju zawodowego.

Realizacja zatozen strategii ma by¢ mozliwa dzieki
skoncentrowaniu programéw na rzeczywistych potrze-
bach konsumentdw, oparciu ich na dowodach, monito-
ringu i ewaluacji oraz zapewnieniu szerokiego grona do-
stawcow edukacji finansowej. Jest to zdecydowanie krok
naprzaéd, jesli chodzi o rozwoj kompetencji finansowych

i szansa zwtaszcza dla 0s6b znajdujacych sie w trudne;j
sytuacji ekonomiczne;.
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Whioski i rekomendacje

Wnioski i rekomendacje

W dzisiejszych czasach posiadanie wiedzy i umiejetnosci finansowych jest
kluczowe dla jakosci zycia i stabilnosci finansowej jednostki oraz catego

spoteczenstwa.

Niemniej w Polsce oraz na swiecie wiele oséb wciaz
boryka sie z brakiem odpowiedniej wiedzy i umiejetno-
sciw zakresie finanséw. Niedobory wiedzy wystepuja
zaréwno wsrod dzieci, jak i osob dorostych.

Ponizej przedstawiamy rekomendacje majace na celu
poprawe stanu wiedzy ekonomicznej wsrod Polakéw:

1. Wsparcie rodzicéw i szkét w rozpoczeciu edukacji
finansowej od najmtodszych lat

Gtownym zrodtem wiedzy na temat finansow wsréd
uczniéw sa ich najblizsi, tj. rodzice i krewni, ktorzy nie
zawsze sg w stanie zapewnic¢ odpowiednig edukacje eko-
nomiczna swoim dzieciom, gdyz sami nie dysponujg pod-
stawowa wiedzg w tym zakresie. Wiedza, zachowania

i postawy dzieci sg w duzym stopniu odzwierciedleniem
tego, co prezentuja im rodzice. Korzystnym rozwiaza-
niem bytoby przygotowanie programéw i materiatow
edukacyjnych, ktore pomogtyby rodzicom wspierac
swoje dzieci w zakresie ksztattowania kompetencji
finansowych przed obowigzkiem szkolnym. Podobnie,
istotne jest aby wprowadzac tematy zwiazane z zarza-
dzeniem finansami do progrmamaéw nauczania najmtod-
szych uczniow.

2. Dostosowanie tresci programoéw i zajec szkolnych
do potrzeb uczniéw i aktualnych probleméw oraz
warunkéw finansowych

O ile szkoty petnig wazna funkcje w ksztatceniu umiejet-
nosci finansowych ucznidw, o tyle odbywa sie to gtownie
w ramach innych zajec (przede wszystkim matematyki),
ktore nie przyktadaja tak duzej wagi do zagadnien finan-
sowych. Mimo ze uczniowie potwierdzaja, ze maja stycz-
nos¢ w szkole z terminami i zadaniami ekonomicznymi,

to wiedza, jaka wynosza, pozostawia wiele do zyczenia.
Zgodnie z oczekiwaniami ucznidw programy i zajecia
szkolne powinny w wiekszym stopniu obejmowac ele-
menty praktyczne. Istnieje takze potrzeba koncentrowa-
nia sie w wiekszym stopniu na podstawowych zagad-
nieniach. Edukacja szkolna powinna okreslac¢ doktadne
dziatania i cele ksztatcenia finansowego. Kluczowym
rozwigzaniem jest okreslenie wyraznych ram i kompe-
tencji ucznidw oraz ich ciggta aktualizacja. Uczniowie
oczekujg uwzglednienia praktycznego aspektu, co nalezy
wzig¢ pod uwage m.in. w utworzonym w szkotach przed-
miocie: biznes i zarzadzanie, ktéry zastgpit podstawy
przedsiebiorczosci.

3. Przygotowanie nauczycieli do prowadzenia zaje¢
z zakresu finanséw

Majac na uwadze, ze w Polsce edukacja finansowa
odbywa sie w ramach innych zaje¢, nauczyciele powinni
miec¢ zapewnione odpowiednie szkolenia oraz materiaty.
Utworzony w szkotach przedmiot biznes i zarzadzanie
poza uczeniem zachowan powinien przybliza¢ uczniom
takze biezaca sytuacje gospodarcza i finansowa i uczy¢
ich w odpowiedni sposéb interpretowac podstawowe
wskazniki ekonomiczne.

4. Skierowanie inicjatyw i programoéw z zakresu eduka-
cji finansowej do os6b dorostych charakteryzujacych
sie nizszymi kompetencjami i Swiadomoscia finansowa

Osoby w trudnej sytuacji ekonomicznej, osiggajace niz-
szy dochod, zwykle wykazujg sie niskimi kompetencjami
finansowymi, co jeszcze bardziej pogarsza ich sytuacje.
Podobnie ludzie mtodzi, niedysponujacy zbyt duzym
doswiadczeniem w operacjach finansowych, jak i osoby
starsze, ktore by¢ moze nie nadazaja za zmieniajaca sie
rzeczywistoscig finansowa i narzedziami, a ich wiedza
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jest nieaktualna, sg bardziej narazeni na podejmowanie
ztych decyzji finansowych. Istnieje potrzeba organizacji
kursow, szkoler i programdw informacyjnych dla grup
szczegolnie wrazliwych, ktore zakonczyty juz edukacje

i samodzielnie nie sg w stanie doksztatcac sie w tym

zakresie.

5. Organizacja inicjatyw, ktére oprocz poprawy
swiadomosci finansowej zmienityby nawyki
i postawy Polakow

Nawet w przypadku posiadania wysokiej wiedzy z za-
kresu finansdw ludzie czesto odznaczajg sie raczej mato
rozwaznymi postawami i skupiaja sie na krétkookreso-
wych celach. Niezbedne jest wdrozenie dtugofalowych
projektow edukacji finansowej dla oséb dorostych,
ktorych obecnie w Polsce brakuje, a ktére nauczytyby
Polakéw myslenia o dtuzszej perspektywie i zabezpie-
Czania sie na przysztosc.

6. Badania preferencji i zachet, oraz opracowanie
mechanizméw angazujacych podmioty prywatne
w edukacje finansowa

Wspdtpraca wtadz publicznych z sektorem prywatnym
(np. bankami) moze zaowocowac rozwigzaniami przyczy-
niajagcymi sie do wzrostu $wiadomosci w zakresie rynku
finansowego i budowania zaufania konsumentéw do
instytucji finansowych. Organizacja zaje¢ przez instytucje
finansowe w szkotach moze miec pozytywny wptyw na
Zaangazowanie i zainteresowanie finansami uczniéw.

7. Ewaluacja projektéw i programéw nakierowanych
na edukacje ekonomiczna oraz okreslenie wytycznych
dotyczacych monitorowania oraz oceny programow

Wdrazane programy i interwencje rzadko sg oceniane,
co utrudnia wskazanie, czy osiggaja zatozone cele, dlate-
go przeprowadzane programy wymagaja odpowiedniej
ewaluacji ich skutecznosci. Ewaluacje pozwalajg na
zidentyfikowanie skutecznych dziatan i obszaréw do dal-
szej poprawy systemu finansowego oraz wprowadzenie
odpowiednich dziatarh naprawczych i dostosowywanie
aktywnosci do potrzeb spoteczenstwa.

8. Stworzenie budzacej zaufanie i tatwej w obstudze
platformy poswieconej edukacji finansowej konsu-
mentow

O ile konsumenci majg szeroka game dostepnych zaso-
béw cyfrowych, o tyle wiele z nich nie budzi zaufania.
Rozwigzaniem bytoby stworzenie strony internetowej
bedacej wyczerpujagcym Zrédtem wiarygodnych infor-
macji. Mogtaby ona gromadzi¢ materiaty edukacyjne
instytucji, ktére nastepnie bytyby wykorzystywane
przez indywidualne osoby oraz nauczycieli w szkotach.
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